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調査地点別通行量図2
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実施日

※サンプル数（休日：729人、平日：667人）。なお、一人あたりの回答が複数回答のため、比率合計は100％にはならない。
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※サンプル数（男性：513人、女性：883人）。なお、一人あたりの回答が複数回答のため、比率合計は100％にはならない。

「男性と女性で消費行動に差があるか」（利用店舗）図5

支出額図6

「中心商店街に対する要望は何か」図8

「なぜそこで買物をするのか」（買物理由）図7
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※来街者数は調査項目で支出をする、しないと回答した人のみを集計 　※10円単位は四捨五入して100円単位に統一

来街者数 支出者数 支出者比率 買物合計金額 平均支出額

休日 729人 615人 84％ 3,099,090円 5,000円

平日 667人 554人 83％ 2,052,530円 3,700円

合計 1,396人 1,169人 84％ 5,151,620円 4,400円
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問合せ／地域振興部 ☎６３７-３１３１

平 成 23 年 度 の 調 査では、
通行量が上向きになりました。
今回はいかがでしょうか。

休日の通行量は、引き続き増加
しています。２期連続の増加は、

過去 10 年で初めてです。平日は今回
は若干減少していますが、憂慮するほど
ではないと思います。

通行量実態調査の結果から、
どんなことが読み取れますか。

まず、休日の通行量については、
全エリアで拡大しています。特

にJR 宇都宮駅東口大通りは全回比率
１６５.９％の伸びです。ＪＲ宇都宮駅周
辺は、どこも休日・平日ともに伸びてい
ますね。前回の調査で、オリオン通りと
ＪＲ宇都宮駅周辺との２核化が進んでい
るのでは、と分析しましたが、それがさ
らに進行していると思います。
　オリオン通り周辺の休日の増加は、マ
ンションができて定住人口が増えたこと
や、オリオンスクエアやバンバ広場など

でのイベント回数が増えたことも、影響し
ていると考えられます。ただ、平日の通行
量が低くなってしまっています。これは従
来より指摘されている、空き店舗数の増
加や閉店時間が早いことなどが関係して
いるのでしょう。特に、メインである「オ
リオン通り」は、環境の変化にまだ追随
し切れていないところがあると思います。
　今後は、公共交通機関の利便性の高
いＪＲ宇都宮駅周辺の商店街が、中心市
街地の新たな集客を担っていくでしょう。

来街者実態調査からは
どんなことが読み取れますか。

利用店舗は大型店が伸びている
一方で、オリオン通りやユニオン

通りの店舗が減少しているのが目立ちま
す。来街手段では自家用車が増加しつつ
ありますが、これも大型店利用増加につ
ながっているのではないでしょうか。同
時に、コイン駐車場が増加していること
など、中心部の駐車場問題がある程度解
消されてきている現れとも推測されます。

　中心部の店を利用する理由として「家・
学校が近い」とする回答が増えています。
一方で「品揃えが豊富だから」は減少し
ています。それだけ身近な利用が増えて
いると思われます。
　商店街への要望で目立つのはファスト
フード店やコンビニの進出です。手軽に
利用できる飲食店が求められているよう
です。

通行量・来街者実態調査全体
から読み取れる、中心部の課
題は何でしょうか？

近年の宇都宮中心部のにぎわい
回復活動は多岐にわたり、精力的

な取り組みが功を奏しつつあるようです。
それがＪＲ宇都宮駅周辺などの通行量の
増加に現れていると思われます。その一
方で中心部の空き店舗解消や、創業者・
事業者等誘致については、まだ成果が出
ていません。中核部分の商店街の閉塞感
を阻害する要因を確定し、解消するよう
努めることが必要ではないでしょうか。

オリオン通り（長瀬文具店前）

２核化がさらに進み、新しい街の形へ
中小企業診断士  須田秀規さんに聞く

Ｑ2.

Ｑ3.

（一社）栃木県中小企業診断士会 
副会長

中小企業診断士 須田  秀規さん
（須田経営相談所）
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通行量実態調査
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来街者実態調査
実施地点

「商店街通行量・ 
来街者実態調査」

調査地点

MAP

表参道スクエア前
クオリィア前
とらやビル前
中村第一ビル前
ファーストトリップ前
パルコ宇都宮店前
オリオンＡＣぷらざ前
オリオンスクエア前
長瀬文具店前
長谷川時計店前
コアミ計測機前
旧サイトウシャツ店前
秀月堂菓子店前
タテノ本店前
池上季仙前
旧ホテルニューアサヒ前
町田靴店前
ビックエコー前
伊香保ビル前
FES前
秋元薬局前
スギムラ前
JR駅東西自由通路
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調査地点名
地点
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通行量実態調査地点
場　所

大通り北：馬場通り4丁目
大通り北：馬場通り1丁目
大通り北：本町
大通り南：池上町東
大通り南：馬場通り2丁目東
大通り南：馬場通り3丁目
オリオン通り：江野町西
オリオン通り：江野町中央
オリオン通り：曲師町西
オリオン通り：曲師町東
日野町通り
東武馬車道通り
江野町通り
中央通り 西
中央通り 東
鉄砲町通り
二荒通り 西
二荒通り 東
みはし通り
ユニオン通り
JR駅前通り　北
JR駅前通り　南
JR駅庁舎2階東
釡川沿い　中央本町
本丸通り：中央3丁目
シンボルロード南端：中央2丁目
東宿郷1丁目
釡川沿い 中央本町

図9

45 December 2013

も
多
く
、男
性
で
23
％
、女
性
で
29
％
で
あ
っ
た
。

次
い
で
多
か
っ
た
の
が
、
男
性
で
は
「
月
１
回
」

の
19
％
、
女
性
で
は
「
週
2・3
回
」
の
17
％

で
あ
っ
た
。

❺
駐
車
場
利
用
状
況

●

平
日･

休
日
共
に
コ
イ
ン
式（
無
人
）に
止
め
る

人
が
全
体
の
3
割
程
度
と
最
も
多
く
、
前
回

調
査
よ
り
も
増
加
し
て
い
る
。

❻
利
用
店
舗

●

利
用
店
舗
で
最
も
多
い
の
は
男
性
「
オ
リ
オ
ン

通
り
店
舗
」
27
％
、
女
性
「
東
武
宇
都
宮
百

貨
店
」
33
％
。

❼
支
出
額

●

来
街
者
の
８
割
程
度
が
何
ら
か
の
支
出
を
し
て

お
り
、
男
女
合
計
の
休
日
の
平
均
支
出
額
は

５
、０
０
０
円
、
平
日
は
３
、７
０
０
円
。

❽
買
物
理
由
の
比
較

●

中
心
部
を
多
く
利
用
す
る
人
の
理
由
上
位
３

つ
は
「
公
共
交
通
の
便
が
良
い
」「
品
揃
え
が

豊
富
」「
家
が
近
い
」。

●

郊
外
を
多
く
利
用
す
る
人
の
理
由
上
位
3
つ
は

「
駐
車
場
が
便
利
」「
買
物
が
一
カ
所
で
済
む
」

「
家
が
近
い
」。
ま
た
「
駐
車
場
が
便
利
」
と

い
う
回
答
が
圧
倒
的
に
多
い
。

❾
中
心
部
商
店
・

    

商
店
街
に
対
す
る
要
望

●

全
年
代
層
で
「
品
揃
え
を
豊
富
に
し
て

ほ
し
い
」
と
「
値
段
を
手
ご
ろ
に
し
て

ほ
し
い
」
が
同
率
で
21
％
だ
っ
た
。

❿
中
心
部
に
あ
っ
た
ら
よ
い
と
思
う
店
舗

●

フ
ァ
ス
ト
フ
ー
ド
、
フ
ァ
ミ
リ
ー
レ
ス
ト

ラ
ン
等
の
飲
食
店
を
望
む
声
が
15
％

と
最
も
多
く
、
次
い
で
食
料
品
を
扱

う
店
舗
が
12
％
、
カ
フ
ェ・
喫
茶
店
が

11
％
で
あ
っ
た
。

Ｑ1.

Ｑ4.

A

A

A

A

 

特
集
1
／
商
店
街
通
行
量
・
来
街
者
実
態
調
査

休
日
の
通
行
量
は
２
期
連
続
で
増
加

図
5

図
6

図
7

図
8


